Rage not fgdihd or type unknown

FRAIS POUR PRELEVEMENT REJETE 2 FOIS

Par km19, le 05/12/2016 a 13:32

Bonjour,

La banque aupres de laquelle mon ami a un compte ouvert a rejeté 2 fois le méme
prélevement pour provision insuffisante.

A tout de méme profité pour prélever 2 x 20 €. A't-elle le droit ?

Sur quel texte puis-je m'appuyer pour demander le remboursement ?

Merci de v/réponse.

Par youris, le 05/12/2016 a 18:27

bonjour,

le titulaire de l'autorisation de préléevement a peut étre présenté deux fois sa demande de
paiement.

salutations

Par km19, le 06/12/2016 a 08:22

Bonjour,
Effectivement, c'est le cas. Donc, pas lieu de réclamer ?
Cordialement,

Par youris, le 06/12/2016 a 08:29

essayez de négocier avec la banque.

Par km19, le 06/12/2016 a 08:31

Merci d'avoir pris le temps de me répondre.
Cordialement,
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