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Prime d’activité de la caf suspendu depuis
plusieurs mois

Par AleexD, le 13/05/2018 à 08:34

Bonjour,

Je suis une jeune salariée au poste d’aide à domicile depuis deux ans déjà. Je suis à mi
temps mon salaire varie mais de toute manière mon CDI est de 80 h. J’ai toujours eu l’aide à
la prime d’activité de la CAF hors pour l’année 2016 j’ai eu un paiement un peu plus important
et d’autres un peu plus faibles que ce que je perçois habituellement ce que la CAF a réclamé
par des demandes de salaires que j’ai envoyés mais ils m’ont suspendu depuis février 2018.
Je téléphone régulièrement, la première fois on m’a dit que tout était à jour et que cela mettait
un mois et demi pour ne plus être suspendu et que cela soit pris en compte, sauf que le mois
d'après on me demandait encore des salaires pour l’année 2018. J’ai tout envoyé, j’ai appelé
bien sûr et on m’a dit nous avons tout reçu même votre compte en ligne est à jour vous serez
payée pour la mi-mai c’est à dire la moitié du mois de mai 2018 sauf que je vois sur la caf.fr
que j’ai encore été suspendu pour des demandes de salaire de 2016 et 2018 alors que j’ai
déjà envoyé tout les salaires, j’avais même demandé qu’il récupère les 150 euros perçus en
plus sur l’année 2016 du retard qu’ils me doivent depuis 4 mois mais ils me suspendent à
chaque fois que mon paiement doit se faire. J’ai envoyé deux mails en ligne en expliquant
tout cela et en disant que je n'enverrai plus rien car j’ai beau tout envoyer à plusieurs reprises
on me suspend et cela me met vraiment dans des problèmes pour payer le retard sur
beaucoup de prélèvements.

Je ne sais plus quoi faire, je suis très embêtée, je ne pas pu payer mes bagues à mon
orthodontiste, je comptais sur le retard ce mois ci mais non une fois de plus ils me
suspendent. Tout ceci m’angoisse, j’ai tout fait en règle mais ils me font toujours poireauter.
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