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Litige ASSURANCE auto-moto

Par Davd, le 11/05/2020 à 20:46

Bonjour,

J'ai actuellement un litige avec mon assurance voiture (xxxxxx), le mois de Mai j'ai résilié mon
contrat chez cette assurance pour aller chez un autre prestataire (yyyyyy). Mon contrat a bien
été résilié, cependant pour le dernier prélèvement qui aurait du être de 64,24€ (automatique)
(COURRIER 1 -- xxxxxx (2:2)), on me demande de régler la sommes de 99,23€ (COURRIER
3 -- xxxxxx (1:1)) (Aucune explication m'a été fourni afin de comprendre cette somme) et on
me demande d'envoyer cette somme soit par chèque ou par mandat sous peine que mon
dossier soit envoyé au service recouvrement.

Je vous remercie par avance pour aide.

Bien cordialement 
David zzzzzz

Par Chaber, le 12/05/2020 à 16:38

bonjour

Vous avez résilié pour quel motif? Loi Hamon?
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