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Contentieux avec un client

Par Lyham26, le 22/11/2024 a 16:03

Bonjour,

J ai une question,

Je suis actuellement auto entrepreneur en couverture.

Au mois d avril, j'ai était engager par un client. Mon client m’a verser | acompte, j ai donc
commencer le chantier et le lendemain le client a refuser que je continue celui ci. Aprés un
échange difficile je me suis retrouvée contraint de signer un papier comme quoi je m engager
a rembourser pour Qu il me laisse partir. On m’a dit Qu apres j était dans mon droit de garder
| acompte, ce que j ai fait pour payer en autre les matériaux déja acheter.

Aujourd’hui il me traine en justice pour le remboursement de la somme total et des
dommages et intéréts

Que puis je faire ?

Par Marck.ESP, le 22/11/2024 a 18:07
Bonjour

Pour quel motif votre client vous a-t-il demandé d'arréter le chantier.?

Par Lyham26, le 22/11/2024 a 18:16

Pas de raison précises

Par Marck.ESP, le 22/11/2024 a 18:19
Sans motif!?

Alors la justice n'ira pas dans son sens, s'il vous a commandé des travaux de maniere
réguliere, versé un acompte et que vous avez commenceé le chantier.

Par Lyham26, le 22/11/2024 a 18:21




Cela me rassure un peut car il demande aussi des dommages et intéréts

Par Pierrepauljean, le 22/11/2024 a 21:32
bonjour
avez vous établi un devis?

le client a t il signé le devis (bon pour accord)?
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