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Facture non conforme à la réalisation de
l'ouvrage.

Par philou82, le 10/02/2015 à 19:24

Bonjour,

Je me suis fais installer un foyer insert en décembre 2012.
J'ai constaté récemment qu' on m'a facturé la fourniture d'une grille de contour d'une valeur
de 87 € HT qui ne figure pas dans l'installation réalisée.
Après avoir manifesté par 2 fois mon constat auprès de l'installateur, puis l'envoi d'une lettre
recommandée, je n'ai toujours pas de nouvelle de celui-ci.
Que puis-je faire ?
Cordialement.
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