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Piratage fournisseur téléphonie

Par Tréguier95, le 23/09/2024 a 12:11

Bonjour.
Les médias nationaux viennent de signaler que le société SFR s'est fait pirater les
coordonnées et références bancaires d'un nombre importants de leurs clients.

Comme nombre de fournisseurs (gaz, électricité, assurances, mutuelles, imp6éts) pour régler
les factures (Box, portables) SFR impose le prélevement. C'est mon cas.
Ma question est par conséquent applicable a d'autres situations similaires.

A supposer que mon compte soit utilisé par les "pirates".
Ma banque n'étant aucunement en cause.
Quelles sont les recours dont je disposerais ?

Bonne réception.
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