Rage not fgdihd or type unknown

attente de remboursement pour un violon
apres renvoi

Par Groovy, le 22/02/2013 a 23:35

Bonjour,

En septembre j'ai acheté un alto (qui était en fait un violon vendu pour un alto). Aprés
plusieurs échanges par mail, le site (http://www.instruments-cordes.com) m'a envoyé un mail
me disant que je pouvais renvoyer l'instrument et qu'ils me rembourseraient. Depuis le renvoi
en octobre, je les ai contacté plusieurs fois et je n'ai toujours rien recgu. Ai je une possibilité de
récupérer mon argent?

merci pour votre réponse.
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