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Restitution des cl?spar le locataire

Par Benech Marie, le 18/04/2017 à 09:47

Ma locataire m'a donné son congé sans me rendre les clés. Elle dit que c'´était à moi -
propriétaire- de les les lui réclamer.
Est- ce exact?

Bonjour,
Les formules de politesse sont obligatoires sur ce forum comme sur les autres...
Merci pour votre attention...

Par janus2fr, le 18/04/2017 à 10:49

Bonjour,
Avez-vous procédé à un état des lieux de sortie ? Normalement, sur ce document, à la fin, on
note que le locataire rend les clés et combien il en remet (de façon à pouvoir lui facturer les
clés manquantes).
S'il n'est pas fait mention de clés manquantes, c'est qu'officiellement, le locataire a bien rendu
toutes les clés.
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