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Charges et propriétaire intrusif

Par Virginie836974, le 24/04/2016 à 15:37

Bonjour,

Je suis actuellement locataire d'un appartement en haute Savoie.

Le loyer s'élève à 600€ charges comprises. Ces charges concernent l'eau l'électricité le
chauffage les parties communes les espaces verts et internet.

Cela fait 4 mois que je paye et ma propriétaire n'a toujours pas mis internet.

Que puis je faire?

Puis-je déduire les frais internet de mon loyer?

Autre chose elle a gardé les clefs de l'appartement et elle vient quand bon lui semble. Est ce
légal?

Merci
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