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Problème d'eau chaude depuis un mois

Par Domie78, le 13/01/2015 à 20:27

Locataire de mon appartement depuis 44ans. Mon chauffe eau est en panne depuis 4
semaines, je n'est donc plus d'eau chaude. J'ai prévenu l'agence immédiatement qui a mis 3
semaines avant de donner son accord au plombier pour qu'il fasse les travaux. Ce dernier a
commandé le chauffe eau mais ne l'a pas encore reçu.
Puis je avoir un recours pour obtenir un dédommagement pour ce mois sans eau chaude?

Bonjour,
La politesse voudrait qu'un message commence par un "bonjour" et se termine par un 
"merci".
Merci pour votre attention...
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